PEMC

ALERTA ETICO NO COTIDIANO
DO EXERCICIO PROFISSIONAL




RELAGAO ENTRE MEDICOS E
FUNCIONARIOS

» Enfermagem :
tecnicos e enfermeiras padrao

» Funcionarios propriamente dito :

0s que lidam com medicos e pacientes
(portaria)

0s gue lidam com medicos e administracao
( PBX, faturamento)

outros so com administracao ( cozinha ,
manutencao , lavanderia)
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RELAGAO ENTRE MEDICOS E
FUNCIONARIOS

FUNCIONARIOS

Nutricao

Farmacia

CC

UTI

Portaria SUS

Portaria PLANO SANTA CASA
Caixa

PBX

ESCRITORIO
Faturamento
Preenchimento de guias
Diretoria
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ENFERMAGEM

CC

UTI

URGENCIA SUS

URGENCIA PLANO SANTA CASA
ALA SUS

ALA DOURADA

ALA 29, Andar

ALA 39, Andar

Pediatria




RELACAO ENTRE MEDICOS E
FUNCIONARIOS
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RELACAO ENTRE MEDICOS E FUNCIONARIOS

guie vocé pensa dos funciondries  da Santa Casa NAO
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10. Escutam conversas medicas que ni

11. RBespettatn oz pacientes




RELACAO ENTRE MEDICOS E FUNCIONARIOS

h Crostam do

7. Conhecemmn sel

11. Eespettam oz pacientes




RELACAO ENTRE MEDICOS E FUNCIONARIOS
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RELACAO ENTRE MEDICOS E FUNCIONARIOS

CONCLUSAO

» O funcionario € o catalisador da relacao
medico paciente.

» Ele € a peca fundamental que precisa ser
valorizada para que diminua a chance
de atrito entre medico e paciente, entre o
medico e o funcionario ou mesmo entre o
funcionario e o paciente.



